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Resumo

O contexto historico da regido do Parque Estadual Turistico do Alto Ribeira (PETAR) condicionou as
familias do seu entorno a trabalhar com o turismo, uma vez que esta passou a ser uma das Unicas atividades
econdmicas possiveis na regido, devido as diversas restrigdes de uso do ambiente com a criagdo da Unidade
de Conservagao de Protecdo Integral na década de 1950. A comunidade local tornou-se dependente do fluxo
de visitantes, inicialmente aventureiros interessados nas belezas naturais e, sobretudo, nas cavernas da
regido. Por fim, o destino especializou-se no segmento espeleoturismo, recebendo um fluxo turistico cada
vez maior ao longo das Gltimas décadas. Todavia, a consolidacdo do destino turistico ndo foi acompanhada
pela estruturagdo proporcional do PETAR para o uso publico, o que resultou em degradacdo ao meio
ambiente cavernicola e riscos a integridade do visitante. Essa realidade de ambiente delicado, gestdo
fragilizada e seguranca vulneravel culminou em uma ag&o civil, que embargou a visitagdo nas cavernas do
PETAR, sob a justificativa maior da auséncia de um Plano de Manejo, entre 20 de fevereiro e 19 de abril de
2008, quando as cavernas foram reabertas por meio de um Termo de Ajustamento de Conduta e a visitacdo
retomada com o uso de um Plano Emergencial provisorio. Partindo deste contexto, o presente trabalho tem a
finalidade de identificar quais sdo os impactos do fechamento das cavernas em 2008 na visdo dos
stakeholders envolvidos, a qual foi obtida por meio da aplicacdo de questionarios. Os resultados
demonstraram que os impactos mais relevantes giram em torno da questdo econdmica, ja que a grande
maioria dos entrevistados disse ter se sentido prejudicado neste setor de suas vidas. Alguns impactos
positivos também foram observados, como o novo perfil de turistas com maior poder aquisitivo. No entanto,
nem todos os stakeholders viram este fator como um aspecto positivo.

Palavras-Chave: Parque Estadual Turistico do Alto Ribeira; Espeleoturismo; Plano de Manejo
Espeleoldgico; Turismo de Base Comunitéria.

Abstract

The historical context of the region of Alto Ribeira Tourist State Park (PETAR) forced the families near the
park to work with tourism, because this economic activity became the only possible to be performed, since
the several environmental constraints were imposed with the creation of one protected area in the 1950s.
The local community has become dependent on the flow of visitors, initially adventurers interested in the
natural beauty and, especially, caves of the region. Lastly, the destination specialized in speleotourism
segment, getting a tourist flow increased over the last decades. However, the consolidation of the destination
was not accompanied by proportional structuring of PETAR in public use, resulting in envinromental
degradation and risks to visitor integrity. This reality delicate environment, weakened management and
vulnerable security culminated in a civil action publishes, that embargoed visitation in the PETAR caves,
with the main justification for the absence of a management plan, between February 20 and April 19, 2008,
when the caves were reopened by a Conduct Adjustment Term and the visitation was resumed with the use of
a the provisional Emergencial Plan. Based on this context, this paper aims to identify what the impacts of the
closure of the show caves in 2008, in the point of view of the stakeholders involved, which was obtained by
guestionnaires. The results showed that the most significant impacts revolve around economics, since the
vast majority of respondents said he felt harmed in this sector of their lives with the embargo. Some positive
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impacts were also observed, as the new profile of tourists with greater purchasing power. However, not all

stakeholders saw this factor as a positive aspect.

Key-words: Alto Ribeira Tourist State Park; Speleotourism; Speleological Management Plan; Community-

based Tourism.

1. INTRODUCAO

O Parque Estadual Turistico do Alto Ribeira
(PETAR) se localiza no sudoeste paulista, na regido
do Vale do Ribeira, que conta com 0s mais baixos
indices de desenvolvimento socioeconémico e
demografico do Estado de Sdo Paulo (SANTOS,
2009).

As  limitagbes  econOmicas  impostas
naturalmente pelo relevo montanhoso, somadas a
concentracdo do maior remanescente de mata
atlantica do pais (WWF; ING-ONG, 2002), as
dificuldades de acesso, 0 contexto histérico e mais
as restricbes ambientais advindas a partir de 1958
com a criagio da Unidade de Conservacao,
limitaram as opgbes de  desenvolvimento
socioecondmico das familias de algumas regides dos
municipios de Apiai e Iporanga. Com a gradativa
implantagdo do turismo de modo institucionalizado,
desde os anos de 1980, tais familias foram sendo
inseridas na cadeia de producdo desta atividade,
sobretudo as do Bairro da Serra e demais distritos de
Iporanga, um dos municipios abrangidos pelo
PETAR. Assim, o turismo passou a ser a unica
atividade econdmica “sustentavel” para a regido, em
substituicdo as anteriores, que utilizavam 0s
recursos naturais de forma predatoria, até antes da
criagdo da UC (HOGAN et al, 1999; FOGACA,
2008).

A regido passou a ser visitada a partir dos
anos de 1960, atraindo inicialmente espeledlogos e
aventureiros, devido & fama de suas belas paisagens
providas de rios, cachoeiras, vales e cavernas
(SANTOS, 2009), sendo estas ultimas o principal
elemento motivador na visitacdo do PETAR. Este
processo levou a implantacdo de dezenas de
estabelecimentos do ramo de meios de hospedagem,
como pousadas e campings e  outros
empreendimentos no Bairro da Serra e em Iporanga
(VEIGA, 2009).

O PETAR tornou-se um destino especializado
em espeleoturismo e a regido passou a ser
dependente economicamente do fluxo de visitantes,
gue se dava majoritariamente em feriados
prolongados, extrapolando a capacidade de carga
turistica  operacional dentro das cavernas
(SCALEANTE, 2003; LOBO, 2008). Esta, dentre
outras caracteristicas demonstrou que o turismo se

desenvolveu majoritariamente de forma espontanea,
com pouca intervencdo governamental, o que
resultou em degradacdo e impactos negativos ao
ambiente cavernicola (MARINHO, 2002). No mais,
a auséncia de regras bésicas de visitacdo e de um
padrdo minimo de seguranca também trouxe riscos a
integridade dos visitantes, com acidentes e algumas
mortes marcando a histéria da UC (BORSANELLI,
LOBO, 2013).

Essa realidade do uso publico combinada com
uma mistura de ambiente delicado, gestdo
fragilizada e seguranca vulnerdvel, culminou em
uma acdo civil publica impetrada pelo Ministério
Publico Federal, que em 20 de fevereiro de 2008,
fechou as cavernas do PETAR para a visitagdo
turistica, sob a justificativa maior da auséncia de um
Plano de Manejo do Parque e dos respectivos Planos
de Manejo Espeleoldgico das cavernas visitadas
(BORSANELLLI; LOBO, 2013; LOBO;
BOGGIANI, 2013).

O cenério decorrente desta intervencéo levou
a auséncia total de visitantes em determinadas
semanas dos 2 meses em que 0 embargo perdurou.
Embora o PETAR néo estivesse fechado no periodo,
a impossibilidade de visitar as cavernas (LOBO,
2008), em conjunto com as informagOes
inconsistentes divulgadas na midia em geral, que
equivocadamente mencionava o fechamento do
PETAR, determinaram a reducdo no fluxo de
visitantes. AplOs a assinatura de um Termo de
Ajustamento de Conduta (TAC), a visitacdo foi
retomada no dia 19 de abril do mesmo ano, através
um Plano Emergencial. Esse documento estipulava
que a partir de entdo, em até 24 meses, fossem
elaborados e aprovados os Planos de Manejo
Espeleoldgico de cada uma das 12 cavernas
reabertas, 0s quais substituiriam o documento
emergencial que constava do TAC (BORSANELLLI,
LOBO; 2013). Entretanto, ndo foi o que ocorreu,
uma vez que as determinagdes do Plano
Emergencial ainda vigoram (abril/2015).

Partindo desse panorama, o presente trabalho
¢ resultado de uma pesquisa realizada entre
fevereiro de 2013 e junho de 2014, que se justificou
devido a grande dependéncia econdmica do Bairro
da Serra e de Iporanga em relagéo ao espeleoturismo
e levou em consideracdo 0s possiveis impactos
socioecondmicos, positivos ou negativos, causados
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a comunidade desde o marco do embargo do
fechamento das cavernas. Para identificar os
possiveis impactos, entrevistas foram realizadas
com diversos stakeholders, tanto moradores da
regido quanto de outras localidades, que vivem
direta ou indiretamente do espeleoturismo. Os
stakeholders sdo o publico-alvo das entrevistas, uma
vez que, interferem no desenvolvimento do turismo
local, participando das decisdes do destino, alguns
contando com habilidade para influenciar seus
rumos (SAVAGE et al, 1991).

O objetivo geral da pesquisa foi analisar o
cenario socioecondémico atual da comunidade local,
identificar os impactos nela causados, tentando
entender o que melhorou e piorou em suas vidas pos
2008.

2. METODOLOGIA

A pesquisa foi baseada principalmente na
aplicagdo de questionéarios, direcionados aos
stakeholders envolvidos na trajetoria e cadeia
produtiva do turismo no PETAR, como agentes do
processo decisério de gestdo com base participativa,
empreendedores do ramo de meios de hospedagem e
alimentacdo e também aqueles ligados ao setor
indiretamente, sendo que sua identidade foi
protegida. As questdes abordadas nos questionarios
focaram nos assuntos apresentados no Quadro 1.

A participagdo dos stakeholders teve a
finalidade de mensurar 0s possiveis impactos
causados a comunidade por conta do fechamento
das cavernas turisticas em 2008, positivos ou
negativos.

A aplicagdo dos questionarios ocorreu na
maior parte do tempo no Bairro da Serra,
influenciada pela grande concentracdo de
stakeholders no local, assim como em Iporanga e
Apiai, ainda que em menor escala. Os trabalhos de
campo foram realizados somente durante finais de
semana com feriados, devido a grande parcela dos
stakeholders frequentar a regido nesses periodos, ja
gue muitos residem em outras localidades,
desempenhando outras funcdes paralelamente ao
turismo.

A aplicagdo dos questionarios deu-se nos
seguintes feriados: Carnaval, de 2 a 9 de fevereiro
de 2013; Proclamacdo da Republica e Consciéncia
Negra, de 14 a 21 de novembro de 2013 e no Dia do
trabalho, de 30 de abril a 5 de maio de 2014,
somando 18 dias de pesquisa. Ao todo, foram
realizadas 46 entrevistas e o registro de apenas 1
recusa. A receptividade em participar da pesquisa

foi grande, o que se atribui também ao provéavel
interesse dos stakeholders nos possiveis resultados
da pesquisa.
Quadro 1. Questbes apresentadas aos stakeholders do
PETAR durante as entrevistas.

Desde quando vocé reside e trabalha nesta
localidade?

Vocé trabalha com turismo? Em que funcgéo?
Vocé se sentiu prejudicado economicamente com
0 embargo das cavernas?

Houve preocupacdo com a comunidade durante o
embargo das cavernas?

O que voce fez profissionalmente durante o
embargo das cavernas?

Vocé sabe de pessoas que deixaram a regido na
época por falta de emprego?

Economicamente, o turismo no PETAR ¢é mais
lucrativo hoje em dia ou antes do embargo?

Em relacdo a preservacdo das cavernas e
seguranga dos turistas, vocé concorda com o
fechamento do PETAR?

A visitagdo no PETAR ¢ mais organizada hoje ou
antes do embargo?

Vocé percebeu alguma modificagdo no fluxo
turistico apés a reabertura?

Quais foram os principais impactos causados a
comunidade com o embargo?

Vocé considera que este conflito piorou ou nada
mudou em relagdo aos problemas da comunidade
com a administragdo do parque?

Vocé considera adequada a abertura de 12
cavernas para a visitagdo?

Vocé recomenda o trabalho na regido a outras
pessoas apos a reabertura do PETAR?

Qual o percentual de dependéncia de sua renda em
relacdo ao turismo?

Qual sua renda familiar mensal?

Qual seu grau de instrucdo?

00 0 0 0O 2o D

0 0 0 D

o0 0 O ©

N&o sdo apresentadas informacdes do perfil
socioecondmico dos entrevistados, pois a finalidade
deste trabalho ndo se refere a sua identificagdo. No
entanto, como filtro estabelecido, somente pessoas
com idade maior que 18 anos puderam participar.

A tabulacdo dos questionarios foi feita com
apoio do aplicativo Excel em ambiente Windows.
Como as questdes eram abertas em sua maioria, as
respostas foram agrupadas por semelhanca de
palavras-chave, usando técnicas de analise de
discurso para encontrar similaridades entre opinides
e eventuais divergéncias entre grupos de opinides,
gerando distintas alternativas de respostas. As
questbes fechadas foram tabuladas por somatéria
simples.

A interpretacdo dos resultados foi feita a luz
dos fatos que permeiam o cendrio social e
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econdmico pds-2008 no destino, com uso de suporte
para algumas questoes e situagdes especificas.

3. CONTEXTUALIZAGAO E TRAJETORIA
DO USO PUBLICO NO PETAR

Com a criacdo do PETAR, sobretudo a partir
de sua real implantagdo, nos anos de 1980, foram
impostas diversas restricbes ambientais a Iporanga
e, principalmente, ao Bairro da Serra, que foi
inicialmente anexado aos limites territoriais da UC.
Os moradores sofreram proibi¢Ges quanto & maioria
das atividades econdmicas desenvolvidas. Desse
modo, o turismo passou a ser uma das Unicas
atividades passiveis de serem desenvolvidas para a
geracdo de renda e sustento da comunidade, j& que a
regido era visitada por espeledlogos e aventureiros
desde a década de 1960 (FOGACA, 2008).

A mao-de-obra local foi canalizada para os
diversos estabelecimentos que surgiram. Assim, 0S
homens e mulheres da regido deixaram as atividades
ligadas a agricultura, extrativismo ilegal e
mineracao, envolvendo-se com o turismo, quase que
obrigatoriamente. Tornaram-se condutores,
proprietarios de  meios de  hospedagem,
recepcionistas, cozinheiros, funcionarios do parque
etc., sendo que tais novidades foram duramente
assimiladas por alguns e com maior facilidade por
outros (FOGACA, 2008).

Por conta do crescente fluxo de visitantes ao
longo das décadas, bem como da consolidacdo do
turismo como principal fonte de renda no Bairro da
Serra, a paisagem dos arredores foi sendo
modificada, uma vez que grande parcela das casas,
construidas de sapé, deu lugar a pequenas pousadas
familiares de alvenaria e outros tipos de meios de
hospedagem, como campings (FOGACA, 2008),
sendo que, estes estabelecimentos ofereciam
Servicos a precos econdémicos e costumavam ser
frequentados por visitantes com baixo poder
aquisitivo e aventureiros em sua maioria (LOBO,
2011).

Durante os anos de 1980 e 1990, a visitacdo
se desenvolveu de forma pouco ordenada, o que
resultou em diversos impactos negativos nas
cavernas e consequéncias negativas também aos
visitantes, com a ocorréncia de acidentes, alguns
fatais, como em 1994, 2003 e 2007 (LOBO, 2005).
Os fatores que levaram a estes problemas referem-se
a forma quase espontanea com a qual a visitacéo se
estruturou, marcada pela falta de um planejamento
sistémico e continuo em sua gestdo e a auséncia de
documentos que norteassem a utilizacdo das

cavernas, resultando em padrbes de visitacdo com
diversas deficiéncias até a primeira metade da
década de 2000 (BORSANELLI, LOBO; 2013).

Essa mistura de ambiente delicado, gestdo
fragilizada e seguranca vulneravel se fez notar até
20 de fevereiro de 2008, quando através de uma
acdo civil publica, o Ministério Publico Federal
determinou 0 embargo da visitacdo nas cavernas do
PETAR, sob a justificativa maior da falta de
instrumentos de manejo legais aprovados e
implantados (BORSANELLI; LOBO, 2013; LOBO;
BOGGIANI, 2013).

O embargo das cavernas foi recebido com
revolta pela comunidade local, se agravando nos 2
meses seguintes, sendo que em determinadas
semanas, a visitacio no PETAR chegou a zero
(LOBO, 2008).

Em abril de 2008, foi celebrado um Termo de
Ajustamento de Conduta (TAC) entre o IBAMA, 0
CECAV/ICMBIo e a Fundacdo Florestal — 6rgao
responsavel pela gestdo atual do PETAR. Como
parte deste TAC, foram elaborados Planos
Emergenciais para o uso precario de cada uma das
12 cavernas reabertas a visitagdo (BORSANELLI,
LOBO, 2013). O acordo era de gue este documento
vigorasse por até 24 meses apds sua aprovacao,
sendo entdo substituido pelos Planos de Manejo
Espeleoldgico.

Como ndo houve a substituicdo de
documentos, o TAC continua a vigorar até os dias
atuais (abril/2015), que por sua vez, além de
permitir a visitagdo em apenas 12 cavernas — antes
eram 30 —, agregou regras especificas a cada uma
delas e também diversas outras regras gerais, como
0 estabelecimento de limites arbitrérios de visitantes
por dia e por grupo de visitantes nas cavidades —
com excegdo para a caverna Santana, na qual o
limite foi definido por um estudo -especifico,
publicado em Lobo (2008).

No TAC também ndo foram consideradas
questdes minimas ambientais e Obvias de cada
caverna, impondo  restricbes com  pouco
embasamento. Como exemplo, cavernas como a
Morro Preto e Teminina Il poderiam receber uma
quantidade maior de visitantes do que a definida, em
funcdo de seu maior volume interno e fluxo de
circulacdo de energia e massa. Essas definicdes
indevidas instalaram o seguinte quadro: capacidade
de suporte de visitacdo subestimada; falta de opcdes
de atrativos; filas nos ndcleos mais visitados,
sobretudo durante feriados prolongados; e casos de
turistas que ndo conseguiram vaga para visitar as
cavernas pela auséncia de um sistema de reservas.
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Embora estas condi¢des da visitacdo tenham trazido
solugdes para diversas deficiéncias, 0 novo cenario
do uso publico desagradou a muitos moradores e
visitantes (BORSANELLI, LOBO; 2013).

4. RESULTADOS E DISCUSSAO: A VISAO
DOS STAKEHOLDERS EM FUNCAO DO
CENARIO P0OS-2008

Com o objetivo de sintetizar os resultados e
manter o foco proposto neste trabalho, apenas as
guestdes cujos resultados estdo mais ligados ao
estudo em questdo sdo ora apresentadas. As opinides
dos stakeholders foram analisadas em conjunto com
algumas reflexdes sobre os fatos que permeiam o
desenvolvimento do turismo no PETAR, atreladas a
vivéncia dos autores deste trabalho no local de
estudo.

A maioria dos entrevistados (67%) é
composta por nativos da regido, sendo que 33% séo
de outras localidades e, dentre todos o0s
entrevistados, 71% passaram a residir na regido ou
vivem no local por terem nascido ali entre 1950 e
1997. Este dado foi entendido como positivo, ja que
esta longa vivéncia proporciona maior compreensao
sobre a trajetéria que culmina no cenario atual.

Sobre o perfil de envolvimento profissional
dos stakeholders com o uso publico do PETAR,
constatou-se que 85% dos entrevistados trabalham
direta ou indiretamente com o turismo. Destes, 43%
justificaram trabalhar com turismo devido a este ser
a atividade que mais gera renda na regido; 37%
viram no turismo uma oportunidade profissional;
9% estdo no ramo devido a escassez de emprego em
outras &reas; 4% entraram no ramo por
considerarem-no interessante, 4% por gostar de
trabalhar em contato com a natureza e 2% entraram
no ramo por gostarem de trabalhar com publico.
Com isso, observa-se a estagnagdo econdmica em
outros setores e a restricdo de opgBes para a
populacdo, considerando as justificativas mais
mencionadas.

Quando questionados sobre quais eram suas
funcbes profissionais, 28% respondeu trabalhar
como condutor; 24% trabalham com outras
atividades, 18,2% sdo proprietarios de meios de
hospedagem, 9,5% sdo proprietarios de agéncias
receptivas; 7% sdo funcionérios do ramo de meios
de hospedagem, 4% sdo proprietarios de
estabelecimentos do ramo de alimentos & bebidas,
3% sdo proprietérios de estabelecimentos ligados a
venda de suvenires e artesanato; 3% sdo
funcionarios do PETAR e 3% trabalham em

estabelecimentos de suporte ao turismo. Ainda sobre
0 universo profissional dos entrevistados, 53%
afirmaram envolver-se em duas atividades
profissionais, 29% em uma atividade e 18% em trés.
Esses dados demonstram que a maioria dos
stakeholders costuma se desdobrar em mais de uma
funcdo profissional, o que pode ser atribuido a
necessidade de complementagdo de renda ou mesmo
de preenchimento de tempo ocioso, levando em
consideracdo a sazonalidade do turismo no PETAR,
gue ja tinha esse carater antes do embargo. Um
exemplo comum observado entre monitores e
funcionarios das empresas do setor é a ocupagdo no
turismo em finais de semana e feriados e o trabalho
com agricultura de pequena escala, silvicultura,
apicultura e mesmo construcao civil nos demais dias
do ano. Essa dindmica de vida n&o pode ser
creditada ao embargo, pois ja era assim antes.

Na continuidade, os assuntos abordados
trataram mais especificamente sobre as questdes
relativas e decorrentes do embargo das cavernas em
2008, relacionando-as com outros assuntos
pertinentes ao tema. Primeiramente, foi questionado
aos entrevistados se estes se sentiram prejudicados
com o embargo (Fig. 1).

M Sentiu-se prejudicado
economicamente

B Nao sentiu-se
prejudicado

Figura 1. Percentual de entrevistados que se sentiram
prejudicados com o embargo das cavernas.

Para 88% dos respondentes, 0 embargo trouxe
prejuizos de ordem econémica em suas vidas, sendo
0 desemprego o principal deles. Esse fato pode ser
compreendido se consideradas as atividades
profissionais dos entrevistados, as quais aparecem
de forma mais detalhada na continuidade das
discussbes. Resumidamente, 73% tém suas funcdes
profissionais envolvidas com o turismo, sendo que o
embargo das cavernas fez com que houvesse um
baixo e até inexistente fluxo de visitantes nos 2
meses em que 0 embargo durou. J& para 13%, ndo
houve prejuizos.

Como o embargo perdurou por 2 meses, foi
questionado aos entrevistados 0 que 0S MesMOS
fizeram profissionalmente no periodo (Fig. 2)
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Figura 2. Atividades desenvolvidas pelos entrevistados
durante o embargo.

A maioria dos entrevistados (47%) possuia
outra ocupacdo profissional paralela ao turismo,
como mencionado anteriormente. No entanto, nao
significa que estes ndo se sentiram afetados pelo
embargo, pois a Fig. 1 demonstra que 0 universo
daqueles que se sentiram prejudicados
aproximadamente 88% - ndo condiz com aqueles
que possuiam outra ocupagdo profissional. Além
disso, 21% ficaram sem trabalhar; 15% passaram o
periodo trabalhando na construcéo civil e em outros
servigos do 3° setor, para suprir a falta de trabalho
no turismo; 8% precisaram procurar trabalho em
outras regides, retornando algum tempo ap6s o fim
do embargo; 6% atuaram em atividades nao
permitidas e 2% aproveitaram esse tempo para
investir em seu negocio.

E importante complementar que muitos
entrevistados comentaram que, durante 0 embargo,
alguns moradores trabalharam na extracdo de
palmito-jucara, espécie ameagada de extingdo, que
tem sua extragdo proibida e, também na derrubada
de madeira, atividade também ilegal; devido as
dificuldades financeiras. Nenhum entrevistado se
declarou envolvido com alguma dessas atividades,
somente apontaram saber do ocorrido.

Também foi questionado aos entrevistados
sobre a possibilidade de éxodo rural durante e ap6s
0 embargo, que foi confirmada, uma vez que 87%
dos entrevistados disseram conhecer pessoas que
deixaram a regido por falta de emprego na época do
fechamento das cavernas e depois. Sobre quais
seriam as cidades que migraram estes moradores, de
acordo com os entrevistados 32% se mudou para
Séo Paulo; 22% para Curitiba; 17% para Sorocaba;
16% ndo soube responder; 9% foram para demais
cidades do Vale do Ribeira; 3% para outras cidades.
Essas porcentagens referem-se a nimeros estimados
pelos entrevistados, mas demonstra que houve uma
real saida de moradores do entorno do PETAR.

Esses resultados levam a crer que a economia

local foi afetada com o embargo, gerando

desemprego e outras consequéncias
socioecondmicas negativas. O éxodo rural foi um
dos maiores impactos negativos trazidos com o
processo, ja que a vida na cidade grande, em
contrapartida a vida rural, exige um ritmo mais
estressante e competitivo, além de facilitar o contato
com a poluicdo, violéncia, prostituicéo,
marginalizacdo e favelizacdo. Inclusive, a cidade de
Sédo Paulo que, estimadamente, recebeu o maior
percentual da migracdo (32%), tem cerca de 1,077
milhdo de pessoas vivendo em favelas ou corticos,
ou seja, 1 em cada 10 moradores da capital paulista
vivem nestas condigdes. Outros aspectos negativos
das migracGes sdo o desenraizamento cultural, a
desestruturagdo identidaria, a exclusdo social, a
rejeicdo e a dificuldade de insercdo no lugar de
chegada (MARINUCCI, MILESI; 2002).

Outro aspecto pesquisado foi a percepgédo de
lucratividade dos stakeholders, estabelecendo uma
comparagéo entre antes e depois do embargo (Fig.3)

Apds 2008 Até 2008

070%
060%
050%
040%
030%
020%
010%

000%
Nao soube
responder

Figura 3. Relacdo entre a maior lucratividade antes e
depois do embargo.

Igual

Como demonstrado na Fig. 3, 59%
responderam considerar que a atividade gerava mais
lucro até 2008; 28% consideram lucrar mais na
atualidade; 6% comentaram ter a mesma margem de
lucro e 6% ndo souberam responder. A maioria dos
entrevistados (59%) comentou ter tido prejuizos
quanto a lucratividade, uma vez que o ganho da
comunidade com a atividade turistica teria
diminuido a partir de 2008 e, mesmo com a
reabertura das cavernas, ndo houve estabilizacdo na
economia local, o que pode ser explicado por conta
do fato do Plano Emergencial que ainda estd em
vigor ser demasiadamente restritivo.

A fim de proporcionar um balanco geral dos
impactos gerados pelo fechamento das cavernas e
listar os mais relevantes de acordo com a percepg¢éo
dos stakeholders, foi questionado quais foram os
principais impactos causados & comunidade (Fig. 4).
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Figura 4. Lista dos principais impactos causados a
comunidade local.

Como exibido na Fig. 4, o desemprego (34%)
foi apontado como o mais relevante impacto
causado a comunidade local, uma vez que, como a
comunidade é dependente do turismo, a proibicao da
visitagdo em seus atrativos afetou diretamente a
oferta de emprego, como aconteceu em fevereiro de
2008 e, ainda nos dias de hoje, devido a
continuidade do Plano Emergencial. O éxodo rural
(14%) também foi considerado bastante relevante, ja
que uma parcela consideravel dos moradores saiu do
Bairro da Serra e Iporanga, a fim de conseguir uma
oportunidade profissional em outra cidade, sendo
que muitos ndo retornaram. Os dados a seguir
mencionam a estagnacdo da economia local (10%),
o fechamento de estabelecimentos (10%), a perda de
clientes (10%), a diminuicdo da renda (8%), o
envolvimento com atividades ilegais (4%), a
imagem denegrida do turismo no destino (4%), a
perda de negocios (1%), o endividamento da
populacdo (1%) e até mesmo a inflagdo (1%) — este
altimo, mesmo sem possuir relacdo direta com o
fechamento das cavernas, por se tratar de um
aspecto macroeconémico.

Com a finalidade de investigar se 0 novo
panorama do uso publico implicou em alguma
alteracdo no fluxo turistico, foi questionado se os
entrevistados perceberam alguma modificagdo neste
fluxo apos a reabertura das cavernas. Assim, 100%
dos entrevistados afirmaram ter percebido uma
diminuicdo drastica no fluxo de visitantes. A favor
da opinido destes, entre os anos de 2006 e 2009,
nove estabelecimentos ligados ao setor do turismo
fecharam, dentre bares, campings e pousadas
(VEIGA, 2009) e, em 2013, durante as pesquisas de
campo, duas pousadas informaram o fim de seu
funcionamento — embora em ambos 0S casos este
tenha sido retomado algum tempo depois. Em
entrevista aos sécios-proprietarios destes altimos
meios de hospedagem, em ambos os casos o fim de
suas atividades correspondeu a falta de hospedes,
que desde 2008, gerou um faturamento que beirava

a “linha do vermelho”. Entretanto, ¢ possivel que a
prépria competitividade entre os empreendedores
tenha desfavorecido alguns destes, uma vez que,
foram poucos aqueles que investiram na divulgagéo
de seus estabelecimentos na internet, por exemplo.
Também é preciso observar que o fechamento dos
estabelecimentos se iniciou em 2006, dois anos
antes do embargo.

Outra observacdo importante é que, até pouco
antes do embargo em 2008, o publico que
frequentava o PETAR tinha um perfil aventureiro,
preferindo acampar durante sua estadia no Parque, o
que gerava poucos recursos para a regido. Apds o
embargo, esse antigo publico se afastou, por conta
do novo panorama do uso publico e pelo fato de que
as visitas ao PETAR passaram a demandar um
investimento mais alto, principalmente devido a
maior ~ cobranca na  obrigatoriedade  de
acompanhamento do condutor nos passeios
(BORSANELLLI; LOBO, 2013). A propria mudanca
no perfil do visitante do PETAR pode ter sido
responsdvel  pelo  fechamento de  alguns
estabelecimentos e pela menor lucratividade de
outros (refletindo em aspectos mencionados na Fig.
4). Por contar com um poder aquisitivo mais alto, é
possivel que somente os empreendimentos com
mais elementos de uma hotelaria moderna,
urbanizada, interessem a este perfil de visitantes,
subsidiando um menor faturamento e até o
fechamento de alguns meios de hospedagem mais
simples e, por vezes, com administracdo familiar,
devido ao baixo fluxo de hdspedes.

Desta observacao, levantou-se a hip6tese de
que esse novo perfil de turista que frequenta a
regido pode vir a gerar mais renda para a
comunidade no médio prazo. Todavia, esse fato
parece ser neglicenciado pelos stakeholders, que
constantemente usavam de um  sentimento
saudosista em seus discursos em relacdo ao turismo
pré-fechamento no PETAR, ndo aceitando ainda
algumas mudancas positivas trazidas pelo p6s-2008.

5. CONCLUSOES

O quadro socioecondémico da regido do
PETAR e entorno sempre foi desfavorecido, o qual
pode ser explicado pelo fato do Vale do Ribeira
contar, historicamente, com os mais baixos indices
de desenvolvimento socioecondémico e demogréfico
do Estado de S&o Paulo. Desse modo, ndo é correto
creditar a estagnagcdo econdmica atual da regido
unicamente ao embargo das cavernas, mas €
importante relacionar o agravamento dos problemas
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de ordem social e econdbmica da comunidade com
este processo.

Na pesquisa realizada, a maioria dos
entrevistados respondeu ter se sentido prejudicada
economicamente com o embargo, até porque, mais
de 70% dos respondentes trabalham com turismo.
Os impactos foram sentidos ja nos 2 meses em que 0
embargo perdurou, pois mesmo havendo a
possibilidade de visitacdo em outros atrativos, em
algumas semanas a visitacdo no Parque chegou a
zero, 0 que contribuiu para que 21% dos
entrevistados ficasse sem trabalho nesse periodo e
8,5% precisasse procurar trabalho em regides
préximas.

Como percebido, o desemprego foi 0 maior
impacto causado a comunidade na época do
embargo, com resquicios ainda existentes nos dias
atuais, sendo o responsavel por uma parcela da
populagéo ter buscado oportunidade de trabalho em
outras localidades. Muitas dessas pessoas nao
retornaram, agravando o cenario de éxodo rural para
grandes centros urbanos, como S&o Paulo, Curitiba
e Sorocaba.

Outra opinido importante é que, segundo
100% dos entrevistados, houve uma diminuicdo
dréstica no fluxo turistico no PETAR desde 2008,
sendo que o fechamento de diversos
estabelecimentos do ramo € utilizado como o
principal embasamento para tal proposi¢do. Esta
guestdo precisa ser investigada mais profundamente,
a luz dos dados de fluxo de visitacdo nos nacleos do
PETAR, sendo este o dado mais representativo para
a andlise da variacdo no total de visitantes na regido.
Em trabalho anterior, Borsanelli; Lobo (2013)
haviam comentado sobre o possivel aumento nestes
fluxos — uma situacdo paradoxal em relagdo a
realidade observada. No entanto, consultas
posteriores & gestdo do PETAR demonstraram que
0s dados aos quais 0s autores tiveram acesso ndo
eram exatos, 0o que pede nova analise futura, em
cruzamento com os resultados da presente pesquisa.

Em contrapartida, a mudanga do perfil do
visitante também pode ter sido responsavel pela
diminuicdo do faturamento dos empreendedores
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